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MARCHE DE FOURNITURES COURANTES ET SERVICES
AO n° 2021/012

CAHIER DES CHARGES 

(CC) 

Pouvoir adjudicateur :

Lycée Descartes 

BP. 768 Place Jean Courtin, Agdal
10106 Rabat 

MAROC
Objet de la consultation :

________________________________________________________________

FOURNITURE ET INSTALLATION DE MATERIELS, EQUIPEMENTS ET CONSOMMABLES INFORMATIQUES
.

ARTICLE 1 : OBJET DE L’ACCORD CADRE - DISPOSITIONS GENERALES

1.1 OBJET DU MARCHE

Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture de matériels, équipements et consommables informatiques pour le pôle de Rabat-Kénitra - du Lycée René Descartes.
Les établissements concernés sont : 
	GSU Honoré de Balzac 
Avenue Mohamed V 

Kenitra 

Tel : 05373-73977 
	École Albert Camus 
17 avenue de Fès, 

10000 Rabat - Hassan 

Tel : 0537 765 339 

	École Pierre De Ronsard 
Avenue Patrice Lumumba 

Rabat – Hassan 

Tel : 0537 762 778 
	École André Chénier 
32 Bd Mohamed Lyazidi, 
10000 Rabat 

Tel : 0537 724 521 

	École Paul Cézanne 
Place Jean Courtin, Agdal, 

10080 Rabat 

Tel : 0537 672 637 
	Collège Saint Exupéry 
Rue Al Maârif, Quartier Aviation, 

B.P. 5216, 10105 Rabat 

Tel : 0537 750 107 

	Lycée René Descartes 
B.P. 768, Place Jean Courtin, 

Agdal, 10106 Rabat 

Tel : 0537 689 120 


1.2 FORME DU MARCHE
Le présent marché est un accord-cadre multi attributaires. Il fait l’objet d’une décomposition en lots. Le présent accord-cadre est un marché à bons de commandes. La première commande est mise en place au mois de janvier 2022.
L’accord-cadre sera attribué à six (6) candidats maximums sous réserve de candidatures suffisantes.

La description des prestations et leurs spécifications techniques sont indiquées dans les clauses ci-dessous.

	LOT 1 | Matériel informatique (ordinateurs, tablettes, imprimantes, scanners)

	Ordinateur HP ProOne 600 G6 All-in-One Non-touch ou Equivalent
Configuration minimale : 
- Ecran 21" Non-touch
- Processeur Intel i5 - 11xxx CPU, 
- Disque dur 256 GB M.2 2280 PCIe NVMe SSD, 
- RAM 8Go DDR4 x1 
- Audio 3.5 mm Headset connector supports an OMTP or CTIA style headset and is re-taskable as a Line-in, Line-out, microphone-in or headphone-out port.
- Webcam 5 MP RGB webcam and microphone
- Wifi - RJ45 - Sortie HDMI 
- clavier  USB Fr/Ar , Souris USB de la meme marque AIO 
- FreeDOS

	Ordinateur portble HP ProBook 440 G8 ou Equivalent
Configuration minimale : 
- Ecran 14" 
- Processeur Intel i5 11xxx
- Disque dur SSD 256Go M.2 PCIe® NVMe
- RAM 8Go DDR4 
- Webcam - Wifi - RJ45 - Sortie HDMI - Sacoch HP- FreeDOS

	Ordinateur iMac, Écran Retina 5K 21'' ou Equivalent
Processeur hexacœur à 3,1 GHz (Turbo Boost jusqu’à 4,5 GHz)
SSD de 256 Go
8 Go de mémoire DDR4 à 2 666 MHz
Deux ports Thunderbolt 3
Adaptateur USB-C vers HDMI
clavier souris Apple avec filaire USB 

	Surface Pro 7 plus, Wi-Fi ou Equivalent
Affichage : écran PixelSense™ de 12,3 pouces
Processeur quadricœur Intel® Core™ i5-1135G7
SSD 512 Go
RAM LPDDR4x de 8 Go
Clavier Signature Type Cover pour Surface Pro
windows 10 Pro


	Tablette Apple 64Go 9th generation wifi, 10.2-inch. ou Equivalent
Smart cover ipad 9th generation noir.

	Imprimante MUTLIFONCTION LASERJET HP PRO M227SDN ou Equivalent

	Scanner Epson WORKFORCE DS-1660W ou Equivalent

	Licence Windows 10 Pro


	Licence Office 2019 pro Plus


	Licence Office 2019 Standard


	LOT 2 |Matériel audiovisuel (vidéoprojecteurs – vidéoprojecteurs interactifs – tableau blanc interactif)

	Vidéoprojecteur  Epson EB-982W ou Equivalent

	Vidéoprojecteur à ultra courte focale Epson  EB-695Wi ou Equivalent

	VPI Epson EB-725Wi ou Equivalent

	SYSTEME DE SONORISATION YAMAHA STAGEPAS400I ou Equivalent

	LOT 3 | Equipements réseau et système (serveurs, pare-feu, point d’accès wifi, switch...)

	Serveur HP Proliant DL360 G10 ou Equivalent
2 Processeurs 2620 8 cœurs - RAM 128Go - 2 cartes SFP+ 10G

	Disque SSD HPE MSA 800GB 12G SAS MU 2.5in

	Switch Aruba 2930F 24G PoE+ 4SFP+ (JL255A) ou Equivalent

	Switch Aruba 2930F 48G PoE+ ou Equivalent

	Switch HP 1820-48G ou Equivalent

	Points d’accès Wifi  Aruba AP-565 ou Equivalent

	Points d’accès Wifi  Aruba AP-506 ou Equivalent

	Licence VMWare 7

	Licence Veeam 11

	LOT 4 | Consommable informatique (écrans, câbles, souris, toners, cartouches …. )

	Disqe dur SSD 256Go

	Barrette RAM 8Go

	Ecran HP E23 G4 ou Equivalent avec 1x port DisplayPort et 1x HDMI et câble Display Port inclus 

	Disque dur externe 1To avec USB 3.0

	Souris Logitech Mouse M90 ou Equivalent

	Clavier "AZERTY" HP noir filaire (AR/FR) ou Equivalent

	CE400A
CE401A
CE402A
CE403A

	CF280A

	CF217A
CF219A

	C4906A
C4907A
C4908A
C4909A

	CF380A
CF381A
CF382A
CF383A

	CF226A

	CF280A

	CF210A
CF211A
CF212A
CF213A

	CF283A

	CE505A

	CE278A

	CB540A
CB541A
CB542A
CB543A

	CE320A
CE321A
CE322A
CE333A

	CE505A

	CE278A

	CF410A
CF411A
CF412A
CF413A

	W2410A
W2411A
W2412A
W2413A

	CB435A

	CE255A

	CF360A
CF361A
CF362A
CF363A

	CE285A

	CF540A
CF541A
CF542A
CF543A

	W2210A
W2211A
W2212A
W2213A

	CE278A

	W2030A
W2031A
W2032A
W2033A

	CE310A
CE311A
CE312A
CE313A

	CF350A
CF351A
CF352A
CF353A


1.3 PROCEDURE DE PASSATION ET MONTANT
L’accord-cadre prenant la forme d’un marché à bons de commande, ces prestations faisant l'objet de ce marché seront exécutées au fur et à mesure de l’émission de bons de commande notifiés selon les besoins.

Cet accord-cadre est conclu sans montant minimum et sans montant maximum. 

A titre d’information, le groupement d’établissement a acquis en 2021 pour plus de 5.700.000 DH de matériels informatiques et assimilés.
1.4 DUREE DU MARCHE 

Le présent accord-cadre est conclu pour une durée de deux (2) ans à compter du 1er janvier 2022. Il sera ensuite reconductible expressément deux (2) fois pour une période d’un (1) an. La durée maximum du marché est donc de quatre (4) ans, reconductions comprises.

Chaque reconduction prendra la forme d’une décision expresse de la part de la personne responsable du marché. Les titulaires de marché ne peuvent refuser sa reconduction.

ARTICLE 2 : PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE

Les pièces constitutives de cet accord-cadre, par ordre de priorité, sont les suivantes :

· L'acte d'engagement (AE) daté parafé et signé ;

· Le présent Cahier des Charges (CC) daté parafé et signé ;

· Le Règlement de Consultation (RC) daté parafé et signé ;

· Le bordereau des prix unitaires (BPU) daté et signé ;
· Le Devis Quantitatif Estimatif (DQE) ;

· Les bons de commandes émis au fur et à mesure de son exécution.

ARTICLE 3 – SOUS-TRAITANCE

Il n’est pas prévu de sous-traitance de manière générale dans le cadre de cet accord-cadre. En revanche, de manière occasionnelle, en cas d’impossibilité d’exécuter une commande, les titulaires peuvent demander l’assistance d’entreprises tierces. Cela ne doit en aucun cas modifier les dispositions du présent marché (prix, facturation, conditions). Le service est réputé dans ce cas être effectué par les titulaires.

ARTICLE 4 : MODALITES D’EXECUTION DES PRESTATIONS

4.1 MOYENS NECESSAIRES A L’EXPLOITATION DES SERVICES

Les titulaires mettent en place les moyens nécessaires pour la fourniture des matériels demandés en fonction de leurs caractéristiques notamment. Aussi, il appartient aux titulaires de mettre tout en œuvre pour assurer les livraisons, dans les meilleures conditions, sur les différents sites du pôle.
4.2 CONSISTANCE DES COMMANDES 

Les prestations à réaliser sont les suivantes :
· Respecter les caractéristiques techniques des matériels commandés
· Respecter les délais de livraison
· Respecter les horaires d’ouverture des établissements
· Assurer une bonne qualité de service d’accueil 

4.3. MODIFICATION DES COMMANDES
Toute modification des caractéristiques des matériels commandés sans accord préalable de la personne responsable du marché entraine l’annulation du marché.
4.4 MOYENS HUMAINS
Les titulaires doivent s’assurer que ses personnels présentent toutes garanties de professionnalisme, de moralité, de sobriété, ainsi que d’aptitudes relationnelles et psychologiques requises pour le contact avec les personnels des établissements.

Les titulaires s’engagent à remplacer, dans le respect des règles du code du travail, immédiatement, les agents dont le comportement met en cause la sécurité des personnes, et des biens, et dans les délais les plus brefs, ceux qui sont responsables de manquements graves, tels que l’inobservation répétée des lois et règlements, ou le non-respect du présent cahier des charges.
ARTICLE 5 : SUIVI COMMERCIAL
Le fournisseur devra indiquer le nom et les coordonnées de l’interlocuteur unique du pouvoir adjudicateur (commandes, réclamations…).

Tout évènement qui vient perturber le bon déroulement des livraisons doit faire l’objet d’une information immédiate du pouvoir adjudicateur. Cette information doit être confirmée par écrit (lettre ou courriel).

Les titulaires sont tenus de participer sans indemnité particulière, à toute réunion relative au déroulement du marché, à laquelle ils seraient conviés par le pouvoir adjudicateur.

ARTICLE 6 : RESERVATIONS ET BONS DE COMMANDE

Les établissements du groupement Rabat-Kénitra demandent par mail la disponibilité des matériels qu’ils confirment par la demande d’un devis détaillant les particularités des matériels. Un bon de commande est alors transmis au titulaire choisi.
Les bons de commande sont passés selon le bordereau des prix unitaires.
Les bons de commande sont validés et transmis électroniquement.
Un accusé de réception du bon de commande doit être envoyé aux établissements dans les 24h suivant sa réception. 
Les personnes habilitées à signer les bons de commande (électroniquement) seront communiquées au titulaire de l’accord-cadre.

ARTICLE 8 : MODALITES DE DETERMINATION DU PRIX
8.1. CONTENU DES PRIX

Les prestations seront réglées par application des prix unitaires en dirhams toutes taxes comprises (TTC), pour toute la durée du marché. 
8.2 CARACTERE DES PRIX

Les prestations faisant l’objet de cet accord-cadre seront réglées par application à la fourniture des matériels réellement livrés, des prix unitaires, dont le montant est donné dans le bordereau des prix unitaires. Ces prix sont actualisés après chaque reconduction et après accord préalable du pouvoir adjudicateur.
8.3 AVANCE FORFAITAIRE

Une avance peut être versée dans le cadre de cet accord-cadre, en fonction du montant de la commande.
Pour la seule première commande du marché, le fournisseur peut solliciter une avance correspondant à 30% maximum de la commande. Cette avance est reprise dès la première facture.

ARTICLE 9 : PAIEMENT - ÉTABLISSEMENT DE LA FACTURE
9.1. PRESENTATION DES FACTURES
Chaque bon de commande donnera lieu à une unique facture. La facture reprendra les prestations du bon de commande dans le même ordre.
Les factures relatives à cet accord-cadre porteront, outre les mentions légales, les indications suivantes :
· Le numéro et la date de la facture ;
· La référence de l’accord-cadre ;
· Nom et adresse complète du vendeur ; 

· Le RC, l’IF, l’ICE, le numéro de patente et le numéro CNSS ;
· Les noms et adresse du  lycée Descartes ;
· Le numéro du compte bancaire tel qu’il est précisé dans l’acte d’engagement ;
· Le numéro et la date du bon de commande ;
· La désignation précise des matériels commandés et livrés ;
· Le prix unitaire H.T. de la prestation exécutée ;
· Le taux et le montant de la T.V.A. ;
· Le montant T.T.C. de la prestation exécutée.
Une copie du bon de commande devra être annexée à la facture.
Elles devront être adressées par voie électronique aux adresses suivantes :

· majda.elaouni@lycee-descartes.ma
· ghizlane.elbahi@lycee-descartes.ma
9.2. PERIODICITE DES PAIEMENTS

Les factures seront communiquées après service fait (réception des matériels commandés). Les factures seront payées dans un délai maximum de 30 jours hors périodes vacances scolaires suivant leur date de réception par les établissements du groupement de Rabat-Kénitra.
ARTICLE 10 : PENALITES DE RETARD
Sauf cas de force majeure ou prolongation de délai résultant d’un accord écrit du pouvoir adjudicateur, les pénalités légales courent à compter du constat du retard, de la mauvaise exécution ou de l’infraction, sans mise en demeure préalable.

Elles seront notifiées par écrit et devront obligatoirement être reportées en déduction sur la facture.
Le montant des pénalités est fixé dans les conditions suivantes :

· Pénalité pour retard : 500 dirhams TTC par jour de retard

Une livraison partielle, ou le défaut de reprise de l’ancien suite à livraison du nouveau, ne suspend pas l’application des pénalités. Des pénalités identiques seront appliquées en cas de dépassement des délais de remplacement du produit ou matériel défectueux.

ARTICLE 11 : ASSURANCES - RESILIATION
 11.1. ASSURANCES
Dans un délai de 10 jours à compter de la notification de l’accord-cadre, et avant tout commencement d’exécution, chacun des titulaires doit justifier qu’il est titulaire d’une assurance responsabilité civile garantissant les tiers en cas d’accidents ou de dommages causés pendant le déroulement du marché.
11.2. RESILIATION

Le pouvoir adjudicateur pourra, si le fournisseur ne remplit pas les obligations que lui imposent le présent CC ou s’il les remplit de façon inexacte ou incomplète, de manière à compromettre les intérêts du service, prononcer la résiliation de l’accord-cadre sans mise en demeure et sans indemnité.
A Rabat,





          A                            ,

le…………………………




le…………………………
	L’Ordonnatrice
du pôle de Rabat-Kénitra 
Najat DELPEYRAT

	Le Représentant du soumissionnaire 
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